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Abonnieren
Rheinische Kirche startet Pilotprojekt zu digitalen Sprachassistenten

'Jr' Glauben
Bibel und Bekenntnis

Gottesdienst

Rekowski: ,,Wir miussen als Kirche bei Google,

Pressemitteilungen
abonnieren

Taufe
- “ -
Konfirmation Apple und Alexa auffindbar sein EKIR-Newsletter
Trauung abonnieren
Bestattung =
: @) Vorlesen )
Feiertage je >
Pressemitteilung Nr. 33/2019
Handeln H
N Dusseldortf. Digitale Sprachassistenten wie Siri, Alexa und Google Assistent dringen immer starker Pressearchiv
Mission in den Alltag vor. Wenn es um Kirche geht, bleiben sie allerdings noch die Antwort auf viele Fragen _
I-Slrchenmumk schuldig. _Alexa, wann ist der nachste evangelische Gottesdienst?” — auf eine solche Anfrage findet Pressearchiv2019
O_kumene beispielsweise der Sprachassistent Alexa oft keine oder keine zufriedenstellende Antwort. Deshalb el >
Bildung startet die Evangelische Kirche im Rheinland am 1. Marz ein Pilotprojekt, in dem Gottesdienst- und Pressearchiv 2018
Verantwortung Gemeindedaten strukturiert an die Betreiber von Suchdiensten und Sprachassistenten iibergeben mehr =>
Seelsorge werden )
Beratung Pressearchiv 2017
Diakonie _Facebook, Google, Apple und Alexa brauchen wir nicht gut zu finden, aber dort missen wir als meiw =>
Kirche gut auffindbar sein. Das gilt besonders fur unsere Kirchengemeinden, denn wir wollen nah Pressearchiv 2016
Uber uns bei Menschen sein®, sagt Prases Manfred Rekowski zum Projektstart. \Wir werden deshalb unsere mehr =>
Kirchengemeinden Inhalte direkt auf die groRen Plattformen bringen. Auf die Frage an die Sprachassistenten: ,Wo ist Pressearchiv 2015
) . eine evangelische Kirche in meiner Nahe?' kommt leider zu haufig noch die Antwort: ,Ich kenne -
Kirchenkreise mehr 2>
) dieses Geschaft nicht® — Dies wollen wir andern, so dass Interessierte unsere Kirchen mit )
Landeskirche Pressearchiv 2014

Arbeitsfelder A-Z

Gottesdienstzeiten leicht finden.®

mehr =>



Example:

Looking for a Church on Good Friday

and Finding a Restaurant for Easter

https://theonet.de/2019/05/01/gemeindeaufbau-beginnt-
online/




Our Motivation

* Refocus on our target group: church members
(and church tax payers) who do not have direct
contact with a local parish

* ,Conversion“is in the local parish

* Make church easily dicoverable



More Touchpoints than ever
though new Technologies
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Various Channels for Communication

Search engines, directories, maps, voice
First Party Web Traffic assistants, chatbots

10 times more traffic about oneself on
external services and networks than
onh onhe’s ownh website




Intelligent Services lead to Structured Answers

Yext
4,6 kok ok 9 reviews
Internet Marketing Service.

KantstraBe 164, 30. Stock, 10623 Berlin

Open - Closes 19:00 ~

030 31198686

vext.de

(‘\




Example: Generic Search , Service near me” on Google

gottesdienst in meiner nahe $ Q

All Maps Videos Images News More Settings Tools

About 7.800.000 results (0.53 seconds)

[ 57] o DUSSELDORF-LOHAUSEN o o .

* @ o -

@
7
Meerbusch 7 Mettmar
Kath. Pfarramt o 2 DISTRICT 7
52 @ St Antonius @ Rfarf®i St. Andreas
K L] o®
< Kathofsches Erkeath

Stadtdekanatdusseldorf HOCHDAML
Neuss e Map data ©2018 GeoBasis-DE/BKG (€2009), Google

Rating ~ Hours ~ Sort by ~

Katholisches Stadtdekanat Diisseldorf
2.7 kA (3) - Katholische Kirche

4,7 km - Schulstrale 11

Pfarrei St. Andreas
4.5 %k k k% (39)- Kirche

4.4 km - Andreasstralle 27

Kath. Pfarramt St. Antonius barossaplatz
4.9 %% %Kk (8) - Pfarrhaus uegallee (@)

3,7 km - Friesenstralte 81 s -]

i= More places

Gottesdienste - Katholische Kirche in Disseldorf - Katholisches ...
www.katholisches-duesseldorf.de/gottesdienste.html ~ Translate this page

Da die Heilig Geist Kapelle auf dem Unigelande renoviert wird, finden die Gottesdienste ab sofort im.
Raum der Stille ZOM Il 1. OG statt. Montag, Mittwoch ...



Example: different naming conventions — difficult branding
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Most websites do not provide structured data to search engines and voice
assistants

Taufe | Konfirmation | Wiedereintritt | Trauung | Beerdigung

Evangelische Kirchengemeinde Disseldorf-Oberkassel

Termine Uberuns Kinder und Jugend Diakonische Arbeit Kirchenmusik Kontakt

Gott spricht: Ich will dem Wir begruBen Sie herzlich bei der evangelischen Kirchengemeinde im Gottesdienste
Durstigen geben von der linksrheinischen Dusseldorf-Oberkassel. Auf diesen Seiten finden Sie aktuelle P
SVL;:!:r:e:r:‘zt;:r:Igen Termine, Anschriften und eine Beschr Google Structured Data Testing Tool # OO0 e
(Offenbarung des Johannes Dusseldorf-Oberkassel.
21.6) & htip:/fevangelisch-in-oberkassel.de/ NEW TEST O
<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict//EN" |
Suche “http://www.w3.org/TR/xhtnl1/DTD/xhtmll-strict.dtd"> Detected 0ERRORS 0WARNINGS 0 ITEMS
2 <html xmlns="http://www.w3.org/1999/xhtml” lang="de" xml:lang="de" dir="ltr">
3 <head>
o Termine 4 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-g" />
= 5 <titl lischen Kircheng inde Diisseldorf-Oberkassel | Evangelische
o Uber uns Kirchengemeinde Diisseldorf-Oberkassel</title>

6 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />
7 <link rel="EditURI" type="application/rsd+xml” title="RSD"
href="http://evangelisch-in-oberkassel.de/blogapi/rsd" />
8 <link rel="shortcut icon" href="/sites/default/files/marvin favicon_ 0.ico"
type="image/x-icon" />
9 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all"
href="/modules/cck/theme/content-module.css?X" />
10 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all"
Auferstehungskirche (1 91 4) href="/modules/google_cse/google_cse.css?X" />
11 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all" href="/modules/node/node.css?
X" />
= & 12 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all" href="/modules/poll/poll.css?
Erste Kontaktinformation X />
13 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all"
Das Gemeindeburo ist geéffnet Dienstag href="/modules/system/defaults.css?X" />
14 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all"

15 b|s 18 Uhr href="/modules/system/system.css?X" />
15 <link type="text/css” rel="stylesheet" media="all" href="/modules/system/system-

Telefon wahrend der Offnungszeiten: +49 i wenus.cesri />

6 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all" href="/modules/user/user.css?

o Kinder und Jugend
o Diakonische Arbeit
o Kirchenmusik

o Kontakt

y .
E-mail Sl ;
17 <link type="text/css” rel="stylesheet" media="all"
Y . . href="/sites/all/modules/fckeditor/fckeditor.css?X" />
Postanschrift: Arnulfstrasse 33, 40545 DG: | ™7 z ER A °
ink type="text/css" rel="stylesheet" media="all
href="/sites/all/modules/switchtheme/switchtheme.css?X" />

19 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all"
href="/modules/cck/modules/fieldgroup/fieldgroup.css?X" />
20 <link type="text/css" rel="stylesheet" media="all"



* First Step: Create GMB Accounts

No GMB Account GMB Account uncl GMB Account confirmed - Co-
Ownership

L

Map data ©2019 GeoBasis-DE/BKG (©2009), Google
— TP -

Fotos ansehen [¥-- Von auBen ansehen ansehen | Von aufen ansehen

Evangelisch-methodistische Kirche Ev. Hochmeisterkirche

Website Route Speichern Website Route Speichern

Religiose Organisation in Berlin 1.9 %% % % & 13 Google-Rezensionen

Adresse: Kaiser-Friedrich-Stralle 87, 10585 Berlin

Telefon: 030 34007110 Die Hochmeisterkirche ist ein vom Beginn des 20. Jahrhunderts
2 ’ stammendes Kirchengeb&ude im Berliner Oristell Halensee des Bezirks
Anderung vorschlagen - Inhaber dieses Unternehmens? Charlottenburg-Wilmersdorf. Wikipedia

Fehlende Informationen hinzufligen Adresse: Hochmeisterkirche, Westfalische Str. 70a, 10709 Berlin
Baustil: Neuromanik

Telefon: 030 8916964

Offnungszeiten hinzufiigen

Kennst du diesen Ort? Kurze Fragen beantworten Anderung vorschlagen

Kennst du diesen Ort? Kurze Fragen beantworten

2] An mein Smartphone senden




G¢oogle

Conclusion with a Positive Examples: Google

Kirche + Wuppertal®

gemarker kirche Q,

All Maps Images News Shopping Maore Settings Tools

Evangelisch in Wuppertal - Gemarker Kirche > Kommende Veranstaltungen

Sa., 6. Apr. 12Minutengottesdienst Sa., 4. Mai 12Minutengottesdienst Sa., 22 Juni
11:00 11:00 11:00

So., 7. Apr. Jadische Kulturtage - ... Sa., 1. Mai 12Minutengottesdienst Sa., 29 Juni
17:00 11:00 11:00

Sa., 13. Apr. 12Minutengottesdienst Mi_, & Juni Taize-Gebet Mi., 3. Juli
11:00 18:00 18:00

Sa., 27. Apr. 12Minutengottesdienst Sa., & Juni 12Minutengottesdienst Sa., 13 Juli
11:00 11:00 11:00

Gemarke Wupperfeld: Startseite

hitps:/iwww.gemarke-wupperfeld.de/ = Translate this page
November 2018 ein Konzertevent in der Lutherkirche auf dem Heidt. Mehr dazu. 14.11.2018 .
AbendGottesdienst in der Gemarker Kirche am 18. November.

Gottesdienste & Andachten - Gemarke Wupperfeld
https-/fwww. gemarke-wupperfeld.de/gottesdienste-andachten.html ~ Translate this page
Hauptgottesdienste Gemarker Kirche, So 10:30 Uhr Lutherkirche Heidt, So 10:00 Uhr, 14-taglich.

,Gemarker

12Minutengottesdienst Sa., 3. Aug.
11:00
12Minutengottesdienst Sa., 17. Aug.
11:00
Taize-Gebet Sa., 24 Aug.
11:00
12Minutengottesdienst Sa., 31. Aug.
11:00
o
% S I Brewery (
Ry @ Wuppertaler Brauhaus ¥

Einwohnermeldeamt
Wuppertal

B&MEN—M[TTE

SafeSearch on

12Minutengottesdie
12Minutengottesdie
>

12Minuteny, .. «esdie

12Minutengottesdie

Mzp data 2019 GeoBasis-DE/BKG (22008}, Google



